
 

千代田組品質方針 

 

〇基本方針 

株式会社千代田組は、経営理念である「誠実と信頼」のもと、信頼される製品やサービスを、適正な価格で、タイムリー
に提供すること、お客様の期待を超える価値を提供し、長期的な信頼関係を築くことを目指します。 

 

〇適用範囲 

本方針は、当社の事業活動のすべてに適用されます。また、当社のビジネスパートナーに対しても、本方針に理解・賛同
いただけるよう働きかけていきます。 

 

〇お客様満足度の向上 

お客様のニーズや期待を正確に理解し、それにこたえる高品質な製品やサービスを提供することで、お客様満足度を高
めることを目指します。 

 

〇法令・規制の遵守 

製品やサービスに関する国内外の法令、規制および倫理・道徳基準を遵守し、安全で安心な製品やサービスの提供に
努めます。 

 

〇環境への配慮 

当社では、環境負荷低減につながるソリューションを積極的に取り扱います。 

品質管理の徹底を図り、商品ロスの低減を図ります。 

 

  〇教育 

  業務に従事するすべての役員・従業員・派遣従業員が本方針を理解し、事業活動を推進する中で実践することができ
るよう、適切な教育を行います。 
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